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Résumé

Cette recherche s’attache a élucider le role stratégique que joue la technologie financiére
dans la construction d’une stratégie de positionnement efficace visant a promouvoir
I’inclusion financiére au sein des banques commerciales. L’étude a été conduite aupres d’un
échantillon représentatif composé de quinze établissements bancaires opérant en Algérie. Afin
de répondre rigoureusement aux objectifs poursuivis, une méthodologie a la fois descriptive et
analytique a été mobilisée pour structurer le cadre conceptuel des variables, appuyée par une
investigation empirique fondée sur des entretiens semi-directifs et la diffusion d’un
questionnaire. Ce dernier a eté administré a un total de 410 employés issus des banques
étudiées.

L’exploitation des données a été assurée a travers le logiciel SPSS (version 26), permettant
ainsi d’apprécier le degré d’adoption de la technologie financiére selon la perception des
acteurs internes aux banques, tout en explorant le réle médiateur que pourrait jouer la stratégie
de positionnement entre cette technologie émergente et 1’objectif d’inclusion financiére.

Les résultats obtenus attestent de 1’intégration progressive de la technologie financiére par
les banques commerciales algériennes, selon la lecture de leurs collaborateurs. Plus encore,
I’analyse statistique a mis en lumic¢re une médiation significative exercée par la stratégie de
positionnement dans la relation entre technologie financiere et inclusion financiere. En
I’absence de ce levier stratégique, le lien direct entre les deux variables principales ne s’est
pas avére concluant.

Mots-clés : technologie financiere, stratégie de positionnement, inclusion financiere, banques.




Abstract

This study seeks to rigorously examine the pivotal role of financial technology in shaping
positioning strategies aimed at advancing financial inclusion within the commercial banking
sector. Conducted on a carefully selected sample comprising fifteen commercial banks
operating across Algeria, the research employs a descriptive-analytical methodology to
construct the theoretical framework and interpret empirical findings. Data were collected
through a mixed-method approach that combined semi-structured interviews with a structured
questionnaire, the latter administered to 410 bank employees representing a broad cross-
section of institutions.

Quantitative data analysis was carried out using the Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS V26), This approach enabled a comprehensive assessment of the extent to
which financial technology has been embraced by Algerian commercial banks from the
standpoint of their employees, and further evaluated the mediating influence of positioning
strategy on the relationship between financial technology and financial inclusion.

The findings reveal that financial technology adoption is indeed recognized within the
banking workforce. More significantly, the statistical analysis confirms that the relationship
between financial technology and financial inclusion is not direct, but rather operates through
the mediating effect of positioning strategy, which exerts a strong and statistically significant
influence on financial inclusion. In contrast, the absence of this mediating variable renders the
direct relationship between financial technology and financial inclusion statistically
insignificant.

Keywords: Financial Technology, Positioning Strategy, Financial Inclusion, Commercial
Banks
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Récapitulatif de traitement des observations

Observations
Valide Manquant Total
N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage
Jsl) 41 100,0% 0 0,0% 41 100,0%

Tests de normalité 4l Ly ol sisil) ) 5aa

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
L 5l il ,093 41 200" ,967 41 274

ALl

*. 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité a8 sail) Ll sin) ) saa

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistigues ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Al i ,103 41 ,200° 975 41 484

s

*. 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité (Al Jgadd) jsaa

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Jsedll ,105 41 200" ,955 41 ,101

Sl

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité Jss gladay)

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
osla JS ,116 41 ,182 ,968 41 ,294

Sl

a. Correction de signification de Lilliefors

—t
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Mt doly ! Hign! Aads olly daidd! @bild! Jelxiy oy -2

Fréquences
Statistiques
goouall A A el gied) el aid) il g Jeadl iy Aaie sLanY)
N Valide 41 41 41 41 41 41
Mangquant 0 0 0 0 0 0
Table de fréequences
Fla¥ gl pae  -1-2
slaiay) g olll
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  s3 32 78,0 78,0 78,0
Sl 9 22,0 22,0 100,0
Total 41 100,0 100,0
Wpenll Al piza  -2-2
4y yanl) dadl)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Jil (10 35 dis 12 29,3 29,3 29,3
(= 35 M 45 4w 19 46,3 46,3 75,6
SI e 45 4 10 24,4 24,4 100,0
Total 41 100,0 100,0
M‘ é}l&ul‘ ARie  -3-2
aladl) (g giual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide st f il 2 4,9 4,9 4,9
ol 23 56,1 56,1 61,0
Sula 13 31,7 31,7 92,7
ol 58a 3 7,3 7,3 100,0
Total 41 100,0 100,0

—

—t

334



Aol cuaid | it

ol gl uaial)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide alSa il Hally 9 22,0 22,0 22,0
alSa (bl 8 19,5 19,5 41,5
e [ ) Aalias 8 19,5 19,5 61,0
e 3 7,3 7,3 68,3
oA 13 31,7 31,7 100,0
Total 41 100,0 100,0

AL Joad! &l gins piia
AN Iy Jandl @ gl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  J8 g« 10 <l s 13 31,7 31,7 31,7
o 10 Y 20 4w 23 56,1 56,1 87,8
81 e 20 A 5 12,2 12,2 100,0
Total 41 100,0 100,0

sles¥ Ll padie

slaidy) &by
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide <l daMal) duatill 5 dudy ) 10 24,4 24,4 24,4
) ksl 5 ) 3al) 13 31,7 31,7 56,1
<liy 48l 11 26,8 26,8 82,9
Trust Bank 7 17,1 17,1 100,0
Total 41 100,0 100,0

-4-2

-6-2

—t
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deeMbiwY! dwlydl wldl Guuall jlasl -3
AdU Lo gl giSl joe  -1-3
Corrélations

Corrélations 4lall L glgisil) ) gaa

) aladiul e
pladin) gag il ey L aalod RYSIN
S el ]
[FENPA Pl Gt e Aade) jia il daal g L 5l i) L 5l i)
e b il b AL
s b ALl L ol giall LagdsaSll Adle ciaas featindl AWl 8 AW "
- 2 Al ) L s
Lasls el AR AL i b " JETEI Y MFUIEC
) ) ) ) i<y Jlas ) i A al) Al
L Gis3 Reallalle La)omal e Gsme phg |l Al
; cilasdl) : : Ledaas Lo il
Gl clalial il o) Al il ey elaal) Qi ,
dadaall Las )‘351
Adlll Al Dleall AW cllel clledl b
i ekl
Corrélation 1 523" 292 6617 416~ 452+ ,595%* ,673% [ T42%
de Pearson
Ll La S5 ) 5ae Sig. ,000 ,064 ,000 ,007 ,003 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Corrélation 523" 1 -,047 558" 008 210 281 221 ,390*
e\dﬁm\ gaﬁ
de Pearson
o8 AL L b gl
T Sig. ,000 772 ,000 ,963 ,188 ,075 ,165 ,012
Calaa Y aas ) el
) (bilatérale)
LAl
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Sle ¢l a ay Corrélation ,292 -,047 1 116 -,044  -181 112 ,035 -,035
kel La f eSil) 5015 de Pearson
4l de gl aililee 3 Sig. ,064 772 469 ,784 ,256 486 ,830 ,829
el Clalial (bilatérale)
Adldy N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Corrélation 661" 558" 116 1 ,033 217 ,408** 234 ,539%*
La ol Sl slaie) 532y de Pearson
L) g A AW Sig. ,000 ,000 469 ,840 173 ,008 ,140 ,000
.2l (bilatérale)
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Corrélation 416" ,008 -,044 ,033 1 ,080 ,191 ,083 ,269
clbaat el 4a) o de Pearson
& Al Sig. ,007 ,963 784 ,840 1620 231 ,605 ,089
AW s el (bilatérale)
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
( )|
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Corrélation ,452 ,210 -,181 217 ,080 1 ,083 423 ,190
La o<l i acly de Pearson
callss s 8 4Ll Sig. ,003 ,188 ,256 173 ,620 ,604 ,006 ,235
Al leadll (bilatérale)
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
L 513l el sles Corrélation 595" 281 112 408" 191,083 1 ,512%* ,534%*
& 4l 40U de Pearson
G i Gl Sig. ,000 ,075 ,486 ,008 231 ,604 ,001 ,000
lleall uidl (LY (bilatérale)
Al N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Corrélation 6737 221 ,035 234 083 423 512%* 1 ,535%*
ALl L gl S ac s
de Pearson
PN | AN Gﬂ
Sig. ,000 ,165 ,830 ,140 ,605 ,006 ,001 ,000
it g Sl 2L 2l
_ (bilatérale)
leal) L oUady)
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Aaaiul 33+ Corrélation 742" ,390° -,035 539" 269 190 ,534%* ,535%* 1
&8 Al La J sl de Pearson
Ldlall 48 mua s Sig. ,000 ,012 ,829 ,000 ,089 ,235 ,000 ,000
lelasy Lo Bl 4y 5Ll (bilatérale)
Skl Lis 81N 41 41 41 41 41 41 41 41 41
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
* La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
mdl adgas day  -2-3
Corrélations giiall a8 gai 23
R S TR | R i POV i VR P, DA A
antl Aaad ) ledd Clodd ayads RS Y Gl Gl glaa
il o sa 22 b)) dalally ol Al ) Jss Aflaae
Oodanl s Al Sleall lalga) mll Aaall 3 cleadl)
e Slanll BoShe Bk s Glad ey
Corrélation de Pearson 1 790" 934" 821" 783"
iial) o 5 2n) Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 41 41 41 41 41
~ Corrélation de Pearson 790" 1 646~ 465~ 542"
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000
eanll (e Al 5 i)yl AaDlall Al
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 934" 646" 1 782" 647"
@l Al ) Glaad s ) Gl sy
) ) Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
5_Stha 3k £ Dlaall cilalyial
N 41 41 41 41 41

—
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Corrélation de Pearson ,821 ,465 , 782 1 ,464
JREC AR ER i IR e
Sig. (unilatérale) ,000 ,001 ,000 ,001
s ladd
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 783" 542" 647" 464" 1
Llaae <l il slaa 4lenl i) iy
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001
ety Al cleadl) Jsa
N 41 41 41 41 41
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (unilatéral).
- wt( = - . s
Q)L':u.” dadladl 299ei day -3-3
Corrélations 4 tail) Aadlal) o gai 22
Lodlall 5y anlo Sl dran % 5y gall i clarall s
Aadall ad g a3 a8 B ALl A lail) a8 e Slo el dnadll 8 dadiall 4048 )))
e Skaall ool d&) Gl Gﬂ Al el Lis el £V g
Corrélation de Pearson 1 839" 782" 774" 760"
Ldlall a5 2] Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 41 41 41 41 41
- ~ Corrélation de Pearson 839" 1 551" 547" 546"
»MBMMM‘@JM\MAES ) . )
. Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
0 AED) ol e Dlaal),
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 782" 551" 1 4117 479"
55 drans i) e 43,08 Al
" Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,004 ,001
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 774" 547" 411" 1 450"
)ﬁjﬁajja.a”mﬂ\&ﬂuuénba‘)
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,004 ,002
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 760" 546" 4797 450" 1
5505 lardl) By ) Aadial) B eV, T -
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,001 ,002
N 41 41 41 41 41
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (unilatéral).
Goudl pdgaill uay  -4-3

Corrélations (Asll adgaill 2

Clesdll ¢ 53 Jeng i) () adias ) wiaty
Sl Caagtiun
dsaill 2 I8 (e dedidl Ay e (ol a8 e
. A e 32 @ tu.u); R N )
SBsull 0355 ) ey il _ Gl yaill day sl S
sl b sl 85 el LGl
Corrélation de Pearson 1 519" 668" 7337 834"
SSguall a8 gaill 223 Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 41 41 41 41 41
D il U8 e desidl cilesdll ¢ 55 Corrélation de Pearson 519" 1 ,264" ,001 457"
( )|
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Gl Aeasas Sig. (unilatérale) ,000 ,048 497 ,001
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 668" 264" 1 ,308" ,390"
JS Aee Bacld a5 il Cangloy
Sig. (unilatérale) ,000 ,048 ,025 ,006
e
N 41 41 41 41 41
‘ Corrélation de Pearson 733" ,001 ,308" 1 457"
Aoy pud) L) e Jany Sl () aiiad
) Sig. (unilatérale) ,000 ,497 ,025 ,001
LBl (A8 il & yaill
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 834" 457" ,390" 457" 1
sl A s B ol 88 s Sl 2 Sig. (unilatérale) ,000 ,001 ,006 ,001
N 41 41 41 41 41
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (unilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (unilatéral).
M}A‘ RAPRES ] J! qué’.” ..\.an -5-3
Corrélations 4 saall cilardll ) Jgash s
Sl a Sle il Jany <l gl il b g
Sl 2
Glead anssi e Llss nae 304 ) Calald ) 5 Ararlas
S dsall 2a el ailena
Taanme dd Lab )l Jpmgll  saelisal delis
ilaadl) ] s i)y
Al Lapad Tl Slgplaills e el
4.\5);44}\ e ;«M\ U.A X
Olalial ol puall 3 jeals  alead pesalainy!
Sosklecba® L
e Slanll AN Ay A sy Ay
Corrélation de Pearson 1 846" 762" 735" 889"
A yeadl Gleaddl ) Jsasl) aad Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 846" 1 557" 515" 696"
MJuUAﬁMSGJQM\UAF
; Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
e Deal) cilalgial Al Layad decas
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 762" 557" 1 317 560"
o A5 il 0 el 1) alara i) o0y
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,022 ,000
_3)}):34 Qw e & kanll
N 41 41 41 41 41
Jismasll Jalis aae 535 Lle <lidl Jeny Corrélation de Pearson 735" 515" 317 1 587"
3 jeal s Lile)) clindallS 4 ) Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,022 ,000
ASA AN Gyl N 41 41 41 41 41
Lle 8 ol ) 5 daalas ol 5o @il 35, Corrélation de Pearson 889" 696" 560" 587" 1
ailaxd e s e oSl 2cluad Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
Asean Lpad )l N 41 41 41 41 41

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (unilatéral).

*_La corrélation est significative au niveau 0.05 (unilatéral).
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b pall cleasdl plusiul dai  -6-3
Corrélations 4 saall ciladdl) aladic)
Selidlaaly Gl el By Leaclll By g il Jay
Olaallie ¢ Clewind,  saclud WSS 4 jas e
pladii aa )
Aaaly £ Slazl| tm;l & ¢ aall & ¢ aall
1 peadl cileadll " "
Calaadl) Glaaall aladin) Gleadd) sladin) cleadld) Aladsil
& s &
Ao ) 4 yuadll Al Al
Corrélation de Pearson 1 ,800” 915 928" 906"
48 yadll cileadl) aladinl dad Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 41 41 41 41 41
~ Corrélation de Pearson 800" 1 629" 690" 576"
paliy il de &5 eDleall Bpaaly
) Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
ETDRER I
N 41 41 41 41 41
) Corrélation de Pearson 915" 629" 1 788" 800"
s il Gl 8 A ) e e -
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
Slaal) aladind larall 4 yaall,
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 928" 690" 788" 1 813"
D8 sy il Lie s 108 LaLS aclisal £ 3aal)
) Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
& alasiud cilaral) Ay,
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 906" 576" ,800” 813" 1
) Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
alaiinl cilaadll 4l ),
N 41 41 41 41 41
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (unilatéral).
b ol Slousedl g s -7-3

Corrélations 4 saall cileddd) 339a 32

S Glaial il g

Sl oy 2 i) (anay Glead il a8y )
SFENNLE] ezl _,Ld
Cpeadd Hlainly A peadll clleadl 1 BTG Sl Ay
Cilaadl) Alen] Al ) 3 yuadll
Llatled sasm peddladgde sy Al Jeady
445).-44]\ QLA...'a} & lazll uL\L\Lu
e kal) Clad g Ayl 4t g8 A ,tun;;\ )
e slae 4 s
Corrélation de Pearson 1 757" 857" 772" 7717
4 yoadll ileadl) 83 5a 2a Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 757" 1 654" 369" 4127
ailaad PRPTS u;mmf\s J‘)ASMLI &d\ (s
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,009 ,004
Lo Darl) il g5 Ale)
N 41 41 41 41 41
( |
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Corrélation de Pearson ,857 ,654 1 ,468 ,588
b penall Cililanl) 25 Sl (aring
Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000
ol 40158 A o Alady e
N 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 7727 ,369" 468" 1 509"
1AL a8 iy land il ooy -
) ) Sig. (unilatérale) ,000 ,009 ,001 ,000
i (505 Al Jaat
N 41 41 41 41 41
cllaall Y 1528 Llaal i) 5 Corrélation de Pearson 771" 412" 588" 509" 1
¢ aall iy dleal 408 ) 44 paddl Sig. (unilatérale) ,000 ,004 ,000 ,000
peilaslae L hans N 41 41 41 41 41
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (unilatéral).
JSS ol -8-3
Corrélations Jss gluiad)
s ) sali2n & sl s aladin) e 535 dad
el 223 . sl 2ny
S iy Lia o o<l 4Dl Cileadl) “leadldl “leadld)
. il . ol - .. ..
Al Akl 48 padl 4 puadll 4 padll
Corrélation de Pearson 1 556 892" 527" 862" 886" 806" 890"
JSS i) Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 41 41 41 41 41 41 41 41
s« Corrélation de Pearson 556" 1 438" 502" 391" 279 1133 359"
Lasls<U - Sig. (unilatérale) ,000 ,002 ,000 ,006 ,039 ,204 011
YuN 41 41 41 41 41 41 41 41
) Corrélation de Pearson 892" 438" 1 242 779" 811" 684" 797"
53 22}
c;m Sig. (unilatérale) ,000 ,002 ,064 ,000 ,000 ,000 ,000
' N 41 41 41 41 41 41 41 41
@s<iai  Corrélation de Pearson 527" 502" 242 1 462" 3727 271 289
L)l Sig. (unilatérale) ,000 ,000 ,064 ,001 ,008 ,043 ,034
Wkl N 41 41 41 41 41 41 41 41
Corrélation de Pearson 862" 3917 779" 462" 1 760" 620" 733"
Gsell
" Sig. (unilatérale) ,000 ,006 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
o
N 41 41 41 41 41 41 41 41
Jsasll 14 Corrélation de Pearson 886 279 811" 3727 760" 1 761" 772"
cilasll - Sig. (unilatérale) ,000 ,039 ,000 ,008 ,000 ,000 ,000
A adl N 41 41 41 41 41 41 41 41
Axid mi  Corrélation de Pearson 806" 133 684" 271 620" ;761" 1 ;797"
clasll  Sig. (unilatérale) ,000 204 ,000 ,043 ,000 ,000 ,000
Lpad N 41 41 41 41 41 41 41 41
( )|
| 341 )



352 34 Corrélation de Pearson 890" ,359 797 ,289 733 772 797" 1
cilasll  Sig. (unilatérale) ,000 011 ,000 ,034 ,000 ,000 ,000
Liyadl N 41 41 41 41 41 41 41 41

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (unilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (unilatéral).

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 41 100,0
Exclue® 0 ,0
Total 41 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité Al La sl gisil ) saa

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

,684 8

Statistiques de fiabilité a8 saill Al jin) ygaa

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

,861 12

Statistiques de fiabilité el Jgadd) jsaa
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

,934 12

Statistiques de fiabilité Jss gludiul)
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

934 32

—t
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Ailas¥! Bualylly dalail| SPSS V26 galiys ilo yies :06 o3, Gl
srdall 259l Hlasl -1

Récapitulatif de traitement des observations

Observations
Valide Manquant Total
N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage
SPOSITIONNEMENT 410 100,0% 0 0,0% 410 100,0%

Tests de normalité alal) L o gigil)

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques Ddl Sig.
FINTECH ,084 410 ,000 ,979 410 ,000

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité a8 saill 4 yin)

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
SPOSITIONNEMENT ,085 410 ,000 ,969 410 ,000

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité (Al Jsaddl

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
FINCLUSION ,150 410 ,000 ,934 410 ,000

a. Correction de signification de Lilliefors

Ot S8 Guldd #Li9yS Lall Jalae jlas -2

Statistiques de fiabilité il La ¢l gisill
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

,673 8

Statistiques de fiabilité adsail) A sin)
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

,768 12

—
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Statistiques de fiabilité ) Jsadd)
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

,834 12

Statistiques de fiabilité Jss gluiul)

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

871 32

e Mty dlyud! diat 4ads ol Anasedd! SUled! Julxsy (ope -3
Sl poidl prie  -1-2

Slaiay) g olll
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Male 238 58,0 58,0 58,0
Female 172 42,0 42.0 100,0
Total 410 100,0 100,0
Wpenll Al piza  -2-2
Ay pand) 441
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide - 35years 124 30,2 30,2 30,2
between 35 and 45 years 212 51,7 51,7 82,0
+ 45 years 74 18,0 18,0 100,0
Total 410 100,0 100,0
gq..l.a.?.” é}.’i—w—t‘ AR -3-2
ratail) (5 gisal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  secondaire 27 6,6 6,6 6,6
licence 213 52,0 52,0 58,5
master 152 37,1 37,1 95,6
doctorat 18 4.4 4.4 100,0
Total 410 100,0 100,0

—t
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gl coaill piie  -4-2

b gl quaial)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide chargé d'étude 90 22,0 22,0 22,0
chargé de la clientele 102 24,9 24,9 46,8
chef de service 85 20,7 20,7 67,6
directeur 32 7,8 7,8 75,4
autre 101 24,6 24,6 100,0
Total 410 100,0 100,0
clidly Joadl &ilgins piia  -5-2
iy Jand) < s
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide - 10 years 163 39,8 39,8 39,8
between 10 and 20 years 185 45,1 45,1 84,9
+ 20 years 62 15,1 15,1 100,0
Total 410 100,0 100,0
slai¥ cliy pae -6-2
slaii¥) iy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  BADR 69 16,8 16,8 16,8
BNA 37 9,0 9,0 25,9
CPA 44 10,7 10,7 36,6
BDL 40 9,8 9,8 46,3
BEA 35 8,5 8,5 54,9
CNEP 28 6.8 6,8 61,7
SALAMA 30 7,3 7,3 69,0
BARAKA 15 3,7 3,7 72,7
NATIXIS 10 2,4 2,4 75,1
SG 12 29 2,9 78,0
KHALIJ 37 9,0 9,0 87,1
BNP 10 2,4 2,4 89,5
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TRUSK 29 7,1 7,1 96,6
FRANCABANK 14 3,4 3,4 100,0
Total 410 100,0 100,0

Lol Ayl Slpiie Gotunn pudiy Jelxs -4

L Lo o giSall (S giunn s -1-4
Statistiques 4dlall L ol i ) gaa

FT1 FT2 FT3 FT4 FT5 FT6 FT7 FT8
N Valide 410 410 410 410 410 410 410 410
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,30 4,04 4,29 4,03 3,99 4,13 4,09 4,24
Ecart type ,626 ,781 ,649 ,749 ,764 ,703 ,730 ,652

28 5atll Azl Sghune misd -2-4

Statistiques a8 saill s sin)

= 5 s

2 o o

9 Z Z

x S S

PP1  PP2 PP3 PP4 PM1 PM2 PM3 PM4 PCl PC2 PC3 PC4 o o a

N valide 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410
Manquant o o o o ©o ©O0 0o 0o ©O0 0 o0 o 0 0 0
Moyenne 305 396 4,03 4,02 423 429 413 417 431 424 375 4,01 39915 42037 40774
Ecart type 779 807 759 759 698 661 695 ,701 685 ,699 916 768 57072 AAT7A 48726

QLU JM‘ Sy purdi -3-4

Statistiques (Al Jgaddl

L
n w =
Lu —_—
$) 2 z
O 2 =)
< =) (@7
AC1 AC2 AC3 AC4 USl1 US2 US3 US4 QU1 QU2 QU3 QU4
N Valide 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410 410
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,98 3,89 4,14 3,88 3,9695 4,02 3,84 3,81 4,15 39549 4,02 3,96 3,70 4,20 3,9695
Ecart type , 731 ,833 ,754 ,873 ,58661 ,783 ,845 919 ,668 ,53466 ,750 ,768 ,962 ,686 ,54446
( |
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Lladl dwlyd! Goiun puds -4-4

Statistiques Jss ¢lkuiu)

SPOSITIONNE
FINTECH MENT IFINANCIERE TOUT
N Valide 410 410 410 410
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 4,1393 4,0909 3,9646 4,0556
Ecart type ,32739 ,39634 AT778 ,33973

B! Jelxsy lusyall Hlas) -5
Lyledl Joidl @ AU Lo gleiSill o5 g Juel=i :One-Sample T-Test ;Las| -1
onabogll a5 Ay e 4ysl5t!

Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
FINTECH 410 4,1393 ,32739 ,01617

Test sur échantillon unique 4tall L gl gisil)
Valeur de test=0

Intervalle de confiance de la

Différence différence & 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
FINTECH 256,012 409 ,000 4,13933 4,1075 41711

o AU Lo glgisill as & B9,all Yo yLas| wIndependent Samples T-test jlLas| -2
Flox¥l goidl WS yildl § alemtdl Hgiddl aldge

Statistiques de groupe (Slia¥) g sill sia

Moyenne erreur

sex N Moyenne  Ecart type standard
FINTECH Male 238 4,1633 ,35658 ,02311
Female 172 4,1061 ,27968 ,02133
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Test des échantillons indépendants

Test de Levene

sur I'égalité des

variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différence confiance de la
Sig. Différence erreur différence a 95 %

F Sig. t ddl (bilatéral) moyenne standard Inférieur Supérieur

FINTECH Hypothése de 9,144 ,003 1,751 408 ,081 ,05724 ,03268 -,00701 ,12148
variances égales

Hypothése de 1,820 405,241 ,070 ,05724 ,03145  -,00459 ,11906

variances inégales

b v AU Lo oleisdl a5 § B9l &Y HLas | : One Way ANOVA Las| -3
Lyonll aiall S L yiliatl § @yl gl

ANOVA 4y sand) 4dl)

FINTECH
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,202 2 ,101 ,942 ,391
Intragroupes 43,636 407 ,107
Total 43,838 409
Descriptives
FINTECH
Intervalle de confiance &
95 % pour la moyenne
Borne Borne
N Moyenne Ecarttype Erreur standard inférieure supérieure  Minimum Maximum
- 35 years 124 4,1099 ,31942 ,02868 4,0531 4,1667 3,38 5,00
between 35 and 45 212 4,1445 ,33305 ,02287 4,0994 4,1895 2,75 5,00
years
+ 45 years 74 4,1740 ,32439 ,03771 4,0988 4,2491 3,13 5,00
Total 410 4,1393 ,32739 ,01617 4,1075 4,1711 2,75 5,00
[ 348 }



A ge ot AU Lo oSl (a5 § B9,all A¥s 5Las| - One Way ANOVA s |
ool Sgiud | WS il (§ dleid ) gl

ANOVA (sasiail (5 giaal)

FINTECH
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,193 3 ,064 ,598 ,617
Intragroupes 43,645 406 ,107
Total 43,838 409
Descriptives
FINTECH
Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne
Borne Borne
N Moyenne Ecart type Erreur standard inférieure supérieure Minimum  Maximum
secondaire 27 4,1852 ,28875 ,05557 4,0710 4,2994 3,63 4,75
licence 213 4,1203 ,34251 ,02347 4,0740 4,1666 2,75 5,00
master 152 4,1530 ,31851 ,02583 4,1019 4,2040 3,25 5,00
doctorat 18 4,1806 ,27527 ,06488 4,0437 4,3174 3,75 4,75
Total 410 4,1393 ,32739 ,01617 4,1075 4,1711 2,75 5,00

Sl § Ll gl § pbgatll dumislyiuls AU LislpiSall o @8Nl slasl -5

Récapitulatif des modéles adsaill Ll jiul

Erreur standard

Modéele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,399% ,159 ,157 ,30062
a. Prédicteurs : (Constante), SPOSITIONNEMENT
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 6,965 1 6,965 77,068 ,000°
de Student 36,873 408 ,090
Total 43,838 409

a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), SPOSITIONNEMENT

—
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Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,792 ,154 18,115 ,000
SPOSITIONNEMENT ,329 ,038 ,399 8,779 ,000

a. Variable dépendante : FINTECH

Sl § ettt Tordl § auill abges waly 2L LinglgiSHll o 43MMall Lasl -6

Récapitulatif des modeéles giiall adgai 22
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,242° ,059 ,056 ,31802
a. Prédicteurs : (Constante), PPRODUIT

ANOVA?®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,574 1 2,574 25,454 ,000°
de Student 41,263 408 , 101
Total 43,838 409
a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), PPRODUIT
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,584 111 32,266 ,000
PPRODUIT ,139 ,028 ,242 5,045 ,000

a. Variable dépendante : FINTECH
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3 Aylmtll gl 3 Ll Adlall adges aafs AU LimglgiSEll oy ABMall jlas| -7

Sl
Récapitulatif des modeéles dtaill Ladlal) a8 gai 223
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,364° ,132 ,130 ,30534
a. Prédicteurs : (Constante), PMARQUE
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,798 1 5,798 62,186 ,000°
de Student 38,040 408 ,093
Total 43,838 409
a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), PMARQUE
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,022 ,143 21,196 ,000
PMARQUE ,266 ,034 ,364 7,386 ,000

a. Variable dépendante : FINTECH

Sl 3 bl gl 3 Godl adgatll uady AW Lz glgaSall oy 43Nl jLusl -8

Récapitulatif des modeéles (sl a8 sail) 22
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,355% ,126 ,124 ,30648
a. Prédicteurs : (Constante), PMARCHE

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,514 1 5,514 58,700 ,000b
de Student 38,324 408 ,094
( ]




Total 43,838 409

a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), PMARCHE

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,168 ,128 24,803 ,000
PMARCHE ,238 ,031 ,355 7,662 ,000

a. Variable dépendante : FINTECH

Shadl § sl Joidl 8 JWI Jgadidly adgetd| dezmail ] oy a3 HLasl -9

Récapitulatif des modeéles i Jgadl)
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,690% 476 A74 ,28731

a. Prédicteurs : (Constante), IFINANCIERE

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 30,568 1 30,568 370,297 ,000°
de Student 33,680 408 ,083
Total 64,248 409

a. Variable dépendante : SPOSITIONNEMENT
b. Prédicteurs : (Constante), IFINANCIERE

Coefficients?®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,822 ,119 15,347 ,000
IFINANCIERE ,572 ,030 ,690 19,243 ,000

a. Variable dépendante : SPOSITIONNEMENT
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Ayledl ol § audpall cloased! J) Jguosd! dang muldl adgas day (s 48dMall Las1-10

Sl @
Récapitulatif des modéles & saall cilasdl) ) Jsua gl
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,655% ,429 A27 ,43195
a. Prédicteurs : (Constante), ACCES
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 57,096 1 57,096 306,016 ,000°
de Student 76,124 408 ,187
Total 133,220 409
a. Variable dépendante : PPRODUIT
b. Prédicteurs : (Constante), ACCES
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,463 , 146 10,015 ,000
ACCES ,637 ,036 ,655 17,493 ,000

a. Variable dépendante : PPRODUIT

3 uslmtll Sgidl § Adyiall Sloill plaiiul wady guill adges dad o 235Mall ,Las-11
Sl

Récapitulatif des modeéles 4 paal) clasil) alaiiu) )
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,520° ,270 ,268 ,48824
a. Prédicteurs : (Constante), USAGE
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ANOVA?

Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 35,962 1 35,962 150,861 ,000°
de Student 97,258 408 ,238
Total 133,220 409

a. Variable dépendante : PPRODUIT
b. Prédicteurs : (Constante), USAGE

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,798 ,180 9,978 ,000
USAGE ,555 ,045 ,520 12,283 ,000

a. Variable dépendante : PPRODUIT

3 yLetll Jgidl 3 Audypall Slousell B39 daly puill adgas dad o 485l Las-12

Sl
Récapitulatif des modéles 4 saall cilardl) 3152 5
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,595% ,354 ,352 ,45939
a. Prédicteurs : (Constante), QUALITE
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 47,115 1 47,115 223,252 ,OOOb
de Student 86,105 408 ,211
Total 133,220 409
a. Variable dépendante : PPRODUIT
b. Prédicteurs : (Constante), QUALITE
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,517 ,167 9,075 ,000
QUALITE ,623 ,042 ,595 14,942 ,000

a. Variable dépendante : PPRODUIT

3 Wdyiall Sleusedl J) Jguosll wady muik] dylell Ladlall sad oo 285Mad) HLas-13
Sl § bl gid

Récapitulatif des modéles 4 saall claidldl A Jguagll 2o

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,251° ,063 ,061 43392
a. Prédicteurs : (Constante), ACCES
ANOVA?®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,173 1 5,173 27,475 ,000°
de Student 76,821 408 ,188
Total 81,995 409
a. Variable dépendante : PMARQUE
b. Prédicteurs : (Constante), ACCES
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,443 ,147 23,457 ,000
ACCES ,192 ,037 ,251 5,242 ,000

a. Variable dépendante : PMARQUE
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Soidl 3 A yiall Sleasd! alusiul dady 2latll 2edlall adges dad oy 28Mall HLas1-14
Syl @ bl

Récapitulatif des modeéles 4 saal) clasil) aladia) i)
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 1717 ,029 ,027 44172
a. Prédicteurs : (Constante), USAGE

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,387 1 2,387 12,233 ,001°
de Student 79,608 408 ,195
Total 81,995 409

a. Variable dépendante : PMARQUE
b. Prédicteurs : (Constante), USAGE
Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,639 ,163 22,318 ,000
USAGE ,143 ,041 , 171 3,498 ,001

a. Variable dépendante : PMARQUE
Soidl § Adpmall Slousedl 5392 dady dylmill Aadladl adged uad oy 4Bl 5Laisl-15

Shadl 3 L=l
Récapitulatif des modeéles 4 saall cilaiil) 3152 2
Erreur standard
Modéele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 2142 ,046 ,043 ,43795
a. Prédicteurs : (Constante), QUALITE

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,740 1 3,740 19,502 ,000°
de Student 78,254 408 ,192
Total 81,995 409
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a. Variable dépendante : PMARQUE
b. Prédicteurs : (Constante), QUALITE
Coefficients?®

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,506 ,159 22,004 ,000
QUALITE ,176 ,040 ,214 4,416 ,000

a. Variable dépendante : PMARQUE

il 3 Wdyuall Slesdl J) Jguosll wads 3ol adgeill dad o 485Mall Las1-16

Récapitulatif des modéles 4 saall cilasill ) Jga sl )

Erreur standard

Slall G sl

Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,605% ,367 ,365 ,38827
a. Prédicteurs : (Constante), ACCES
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 35,596 1 35,596 236,116 ,000°
de Student 61,508 408 ,151
Total 97,104 409
a. Variable dépendante : PMARCHE
b. Prédicteurs : (Constante), ACCES
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,081 131 15,848 ,000
ACCES ,503 ,033 ,605 15,366 ,000

a. Variable dépendante : PMARCHE
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il § 2edpall Slousd! alusiul wady 3yl adgatll wad o 285Mall Las-17
Syl @ bl

Récapitulatif des modeéles 4 saal) cilasil) alaiia)
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,510° ,260 ,259 ,41956
a. Prédicteurs : (Constante), USAGE

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 25,284 1 25284 143,637 ,000°
de Student 71,820 408 , 176
Total 97,104 409

a. Variable dépendante : PMARCHE
b. Prédicteurs : (Constante), USAGE
Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,238 ,155 14,454 ,000
USAGE ,465 ,039 ,510 11,985 ,000

a. Variable dépendante : PMARCHE

3 AyLetll gidl 3 Adypall Sloused) 8392 daly Joadl aBoonll uad o 28Mall yLasl-18

eSS
Récapitulatif des modeéles 4 saall cilasdl) 53a 2o
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 558" ;312 ;310 ,40470
a. Prédicteurs : (Constante), QUALITE
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 30,282 1 30,282 184,896 ,000°
de Student 66,822 408 , 164
Total 97,104 409
a. Variable dépendante : PMARCHE
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b. Prédicteurs : (Constante), QUALITE

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,094 ,147 14,218 ,000
QUALITE ,500 ,037 ,558 13,598 ,000

a. Variable dépendante : PMARCHE

Sl @ el Sgidl § JUI Jgeddly AU Lo glgiSall o 48MMall sLasl 19

Récapitulatif des modeéles (Al J gadl)
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,276° ,076 ,074 ;31506
a. Prédicteurs : (Constante), IFINANCIERE

ANOVA?®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,339 1 3,339 33,637 ,000°
de Student 40,499 408 ,099
Total 43,838 409

a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), IFINANCIERE
Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,390 ,130 26,032 ,000
IFINANCIERE ,189 ,033 ,276 5,800 ,000

a. Variable dépendante : FINTECH
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gidl 3 Wdpall clowidl JI Jgosll dasy AUl LoglgiSall oy 28Mall HLasl-20

Sl @ al=dl
Récapitulatif des modeles 4 saal) cilasdll ) Jpa gl 2
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,302% ,091 ,089 ,31246
a. Prédicteurs : (Constante), ACCES
ANOVA?
Somme des

Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4,005 1 4,005 41,021 ,000°

de Student 39,833 408 ,098

Total 43,838 409
a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), ACCES

Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,470 ,106 32,832 ,000

ACCES ,169 ,026 ,302 6,405 ,000

a. Variable dépendante : FINTECH
Ayl il § A ppall Sloasd] aluicl dasy AU L slgiSill oy 233l HLaisl-21

St g
Récapitulatif des modeéles 4 yaal) cilaril) alaiic) m;
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,193% ,037 ,035 ,32164
a. Prédicteurs : (Constante), USAGE
ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,628 1 1,628 15,736 ,000b
de Student 42,210 408 ,103
Total 43,838 409

a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), USAGE
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,673 ,119 30,937 ,000
USAGE ,118 ,030 ,193 3,967 ,000

a. Variable dépendante : FINTECH

& Bl Joidl 3 Hudpall Slousddl Baga wayg AW LixglgiSall oy A83Mall jLasl-22

eSS
Récapitulatif des modéles 4é paall cilesil) 3350 32
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,212° ,045 ,042 ,32036
a. Prédicteurs : (Constante), QUALITE
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,963 1 1,963 19,131 ,000°
de Student 41,874 408 ,103
Total 43,838 409
a. Variable dépendante : FINTECH
b. Prédicteurs : (Constante), QUALITE
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,634 ,117 31,176 ,000
QUALITE ,127 ,029 ,212 4,374 ,000
a. Variable dépendante : FINTECH
[ 301 )



Syidl § JUI Jgaddl LU Lz glgiSall o 35Mall adgerll Aumailine Jasgs sLasl-23

Syl § el

Récapitulatif des modeéles® dllall La ol 5i<il) g Aall J gadd) ¢y Ao gl
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation ~ Durbin-Watson

1 ,690% 476 473 ,34677 1,513

a. Prédicteurs : (Constante), FINTECH, SPOSITIONNEMENT
b. Variable dépendante : IFINANCIERE

Coefficients?

Coefficients non Coefficients Intervalle de confiance a
standardisés standardisés 95,0% pour B
Erreur Borne Borne
Modele B standard Béta t Sig. inférieure  supérieure
1 (Constante) ,558 ,239 2,337 ,020 ,089 1,028
SPOSITIONNEMENT ,831 ,047 ,689 17,614 ,000 ,738 ,924
FINTECH ,002 ,057 ,001 ,032 ,975 -,110 ,114

a. Variable dépendante : IFINANCIERE
Joaddl slasl oo dad JSy AU L gdgaSall s ABMall ad gl Azl ise] Jasags sLiisel-24

Sl G anlenll il § JU

Récapitulatif des modeéles® 4 yaal) clasdl) ) Jga s 22
Erreur standard

Modeéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation ~ Durbin-Watson

1 ,658% 434 431 44261 1,620

a. Prédicteurs : (Constante), FINTECH, SPOSITIONNEMENT
b. Variable dépendante : ACCES

Coefficients?

Coefficients non Coefficients Intervalle de confiance
standardisés standardisés a 95,0% pour B
Erreur Borne Borne
Modele B standard Béta t Sig. inférieure  supérieure
1 (Constante) -,248 ,305 -,815 ,416 -,848 ,351
SPOSITIONNEMENT ,944 ,060 ,638 15,678 ,000 ,826 1,062
FINTECH ,086 ,073 ,048 1,181 ,238 -,057 ,229
a. Variable dépendante : ACCES
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Récapitulatif des modeles’as xaall clardl) aladia) i)

Erreur standard

Modeéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation  Durbin-Watson
1 ,523% 274 ,270 ,45681 1,545
a. Prédicteurs : (Constante), FINTECH, SPOSITIONNEMENT
b. Variable dépendante : USAGE
Coefficients®
Coefficients non Coefficients Intervalle de confiance a
standardisés standardisés 95,0% pour B
Erreur Borne Borne

Modele B standard Béta t Sig. inférieure  supérieure
1 (Constante) 1,155 ,315 3,671 ,000 ,536 1,773

SPOSITIONNEMENT ,715 ,062 ,530 11,509 ,000 ,593 ,837

FINTECH -,030 ,075 -,019 -,404 ,686 -,178 , 117

a. Variable dépendante : USAGE

Récapitulatif des modeélesds yaall cilesild) 515 2

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation ~ Durbin-Watson
1 ,595% ,354 ,351 ,43852 1,761
a. Prédicteurs : (Constante), FINTECH, SPOSITIONNEMENT
b. Variable dépendante : QUALITE
Coefficients?®
Coefficients non Coefficients Intervalle de confiance &
standardisés standardisés 95,0% pour B
Erreur Borne Borne
Modeéle B standard Béta t Sig. inférieure  supérieure
1 (Constante) , 768 ,302 2,542 ,011 174 1,361
SPOSITIONNEMENT ,834 ,060 ,607 13,973 ,000 , 716 ,951
FINTECH -,050 ,072 -,030 -,696 ,487 -,192 ,092
a. Variable dépendante : QUALITE
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